Feature-Vergleich ticketSuite” 2008

Feature

Tickets pro Jahr

Gleichzeitig verwaltbare Produktionen
Gleichzeitig verkaufbare Produktionen
Verwaltung von Vorstellungen

Verwaltbare Saalplane

Vorverkaufsstellen gleichzeitig (Concurrent Users)
Zutritt-Kontrollstationen

Zonenverwaltung (Zuschauer, Backstage, Orchester...)
Unlimitierte Anzahl Bereiche (Parkett, Galerie...)
Unlimitierte Anzahl Platzkategorien | Kategorien
Unlimitierte Anzahl Preiskategorien [ Preisarten

Mit und ohne Sitznummern einsetzbar
Kennzeichnung von VIP-[Legi-/AHV-Tickets
Hinterlegung von Nachrichten pro Ticket,
anzeige auch bei der Eintrittskontrolle méglich.

Adressverwaltung

Adressen- und Personenverwaltung

(beliebige Ansprechpersonen pro Adresse)
Beliebige Kontaktarten pro Adresse und Person
(Tel., Fax, Handy, etc...)

Kontaktarten frei definierbar (unlimitierte Anzahl)

Produkteverwaltung
Produkte (Programmhefte, Merchandising-Artikel...)
Gutscheine verwalten

Benutzerverwaltung

Benutzer erfassbar

Abgestufte Benutzerrechte je nach Funktion
Komplettes Logsystem, usergenau nachvollziehbar.
Vorverkaufsstellen mit beliebig einschrankbarem
Produktionenzugriff

Saalpldne

Selbststandiges Erstellen von Saalpldnen
Grafische Saalpldne in der Datenbank speicherbar
Sitzplatzgenaue Verwaltung

Drucken

Ticketdruck direkt

Tickets mit Barcode versehen [ print@home
Zutrittspdsse

verschiedene Lieferscheine [ Rechnungen |
Mahnungen erfassbar

Formular zentral in der Datenbank abgelegt

Optionen
Online-Bestellsystem
Online-Payment (Saferpay, PayPal, ..)
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eccadia gmbh. softwareentwicklung. ressourcen- und eventmanagement. beratungen.
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